
「家事代行オプションサービス」実施に関わる同意書 

この同意書は、ご利用者様の大切なご家財や金銭を取り扱わせていただく上であらかじめ

ご了承いただくためのものです。以下の内容について同意いただけましたら、ご署名をお

願いいたします。 

 

1,家事代行オプションサービスの概要 

看護サービスを受けられるご利用者様のオプションサービスです。 

あくまでも看護ケアが優先となることをご了承ください。 

また、医療依存度の高い方(医療ケアに時間を要する場合)はお受けできない場合もござい

ますのでご了承いただきますようお願い申し上げます。 

なお、万が一、物損、調理物提供による食中毒が起こった場合に備え、当事業所は、損保

ジャパンの損害賠償保険制度に加入しております。 

 

2,家事代行オプションサービスの内容 

・片付け ・掃除(お仏壇も可) ・料理 ・ゴミ出し ・買い物 ・布団干し 

 

3,家事代行オプションサービスの注意事項 

1） 危険物・重量物・不衛生な物の取り扱いや高所作業については対応できません 

2） ゴミの引き取り、処分などは行っておりません 

3） 経年劣化による破損は、補償の対象とはなりません 

4） ペットは安全な場所へのご移動をお願いします 

5） 貴重品(現金、有価証券、貴金属、美術品、高価品、希少価値のある物等)はスタッフ

が触れることのないようにお客様にて厳重な管理をお願いいたします。やむを得ず保

管ができない貴重品やその他、取り扱いに注意を要する物については、サービスの実

施前にスタッフまで申告をお願いいたします。 

6） 電気製品の設置や配線は故障の原因となるため行っておりません。 

7） 1）～6）についてご利用者様、代理人様が履行していただけなかった場合において、

ご利用者様やペットに損害が生じても当事業所およびスタッフは責任を負わないもの

といたします。 

 

3,家事代行オプションサービスのうち、料理サービスを利用されるお客様は、以下の各号

をご確認ください。  

1）必要な調理道具は、普段ご家庭でお使いの物を使用させていただきます。  

2）アレルギーや苦手な食品等は、予めお知らせください。  

3） 鮮度が落ち、傷んでしまった調理品の補償はいたしません。  



4,家事代行オプションサービスのうち買い物代行サービスを利用されるお客様は、以下の

各号をご確認ください。 

1） 買い物にかかる費用は、買い物前に直接ご利用者様や代理人様から受け取ります。 

2）発生した費用や釣銭につきましては、レシートまたは領収書と相違がないか、必ずご

確認ください。 

3） スタッフによる購入費用の立替はいたしかねます。 

 

5,家事代行オプションサービスの料金について 

1 回のご利用につき看護サービス利用料金＋500 円(税込)です。 

 

□上記の説明を受け、家事代行オプションサービスの利用に同意します 

 

日付   年   月   日 

 

説明者  鮫島美来     

 

ご利用者様氏名                

 

代理人氏名                  

 

一般社団法人 心晴 


